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UTLATANDE

Finlands Svenska Socialférbund r.f. tackar for mojligheten att avge ett utlatande dver utkastet
till regeringens proposition till lag om tryggande av tillgangen till social- och
hélsovardstjanster for aldre personer.

Vi vill lyfta upp att service pa klientens egna modersmal bor poangteras i sjdlva
lagparagraferna, inte endast i de allménna bestdammelserna. Detta &r speciellt viktigt i denna
lag, eftersom manga éldre svensksprakiga invanare inte beharskar finska spraket och befinner
sig darfor i en utsatt position i manga kommuner. 1 9 § bor det darfor poangteras att
kommunerna maste tillnandahalla radgivningstjanster pa klientens modersmal. Klienten maste
fa tillgang till radgivning och information pa sitt eget modersmal for att all information ska
komma klienten till godo. | 13 § bor det poédngteras att service- och vardplanerna maste goras
upp pa klientens modersmal for att klienten ska forsta situationen och for att klienten ska
kunna gdra sin asikt hord i och med planens uppgo6rande. | 14 § bor det poangteras att aldre
personer skall ha rétt till service pa sitt eget modersmal och i 17 § bor en av principerna som
styr genomforandet av servicen vara att klienten far service pa eget modersmal.

Vi dnskar att lagen i 78 tar i beaktande att personalen bor horas nar den éldrepolitiska
strategin gors upp i kommunerna. Om man inte hor personalen ar risken stor att strategin inte
ar forankrad ute pa arbetsfaltet och darfor inte tas i beaktande nar beslut fattas. I planen som
kommunerna ska gora upp borde det aven finnas en paragraf éver hur kommunerna ska
tillgodose den aldre befolkningens behov av service pa eget modersmal.

Vi vill aven poangtera i 7§ att kommunen ska beakta den sprakliga aspekten, det vill séga
klientens modersmal, nar kommunen koper in tjanster fran privata serviceproducenter.
Klienten maste ha ratt till service pa eget modersmal dven nar servicen produceras av en
privat aktor.

Vi vill poéngtera att PARAS-lagstiftningen har lett till att servicen i kommunerna har
sektoriserats, vilket innebéar att samarbete dver sektorsgranserna har forsvarats. Denna lag
borde darfor i 8 § betona samarbete 6ver alla sektorer pa ett tydligt séatt. Personen som
ansvarar for samordningen av servicen borde handha ett geografiskt omrade med ca 3000
invanare. Samordnaren lar kanna befolkningen, omradets behov, de aldres behov och se
framtida trender.

I 9 8§ kunde man ge forslag pa hur radgivningen ska ordnas i kommunerna. Vi anser att
radgivningen kunde ges i informationspunkter i kommunen. Informationspunkterna skulle
vara ett samarbete mellan olika kommunala aktorer, privata aktorer och
intresseorganisationer. Kommunerna skulle dock ansvara for informationspunkterna.
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| 10 § anser vi att hembesok i halsoframjande syfte ska vara gratis for klienterna. Pa detta satt
far man fler dldre personer att anvanda hembesok i ett halsoframjande syfte.

Vi stéller oss mycket positiva till 11 § gallande att utredningen av servicebehovet ska vara en
interaktiv situation och att bade social- och halsovardssektorn ska vara representerade i
utredningen. Pa detta satt kan man undvika missforstand mellan sektorernas personal.

| 12 8§ vill vi uppmarksamma lagstiftarna pa att det i manga kommuner ar svart att fa behorig

personal inom socialvarden. | och med denna lag och de manga nya ansvarstagande som laggs

pa personalen bor man aven se dver utbildningarna inom sociala sektorn i Svenskfinland for

att trygga att behorig svensksprakig personal finns. Lésningarna kunde vara att ge socionomer

’lg:[('jkad behorighet eller att starta svensksprakig socialarbetarutbildning i Osterbotten eller
boland.

| 12 § vill vi uppmarksamma lagstiftarna pa att antalet socialhandledare for aldreomsorgen ar
underdimensionerad idag. | 12 § borde tydligt framga att det bor finnas en socialhandledare/
exempelvis 3000 invanare/ geografiskt omrade.

| 14 § 6nskar vi aven att man noggrannare granskade tidsfristerna for tillhandahallandet av
socialservice. | dagens lage &r skillnaderna mellan kommunerna stora och tidsfristen bor
tydligare framga i denna lag for att enhetliggéra kommunernas system.

| 16 § bor det tydligare fortydligas hur rehabilitering ska ordnas, det vill sdga ska
rehabilitering ordnas som en kommunal eller privat service. | 16 § bor det aven tydligt framga
att det inte ska finnas nagon aldersbegransning for vem som kan erhalla rehabilitering.

| 23 § bor tydligare framga att personal som gor anmaélan inte ska straffas for detta. Lagen bor
uttryckligen namna att personal som gjort anmélan inte far uppségas eller straffas pa nagot
annat satt. Om man inte tar ett klart beslut om detta i denna lag kan det vara manga som valjer
att inte anmala pa grund av radsla for uppsagning.

I lagen bor brukarperspektivet fortydligas. Enligt brukarperspektivet, till exempel enligt
lagarna om patienternas och klienternas rattigheter, utgar man fran att de individuella behoven
blir tillgodosedda och forskningen visar att klienterna &r ndjdare och klarar

sig battre. 1 manga fall idag utgar servicen och vard enligt strukturerna. | stallet borde varden
skréddarsys (Case management) och ge det individuella. Detta borde tydligare lyftas upp i
lagen.

Vi anser att det sociala perspektivet bor betonas i lagen och att det sociala perspektivet ska
lyftas upp som en betydelsefull del av servicen for aldre personer. | manga kommuner har
hemservicen skalats bort och istallet betonar man hemsjukvard. Detta har lett till att till
exempel stddning, matlagning och tillsyn har fallit bort ndr kommunerna har sparat. Att detta
nu lyfts fram i denna lag &r ett steg i ratt riktning. | lagen borde man betona att manniskan ar
en fysisk, psykisk, social och andlig helhet, vilket innebé&r att kommunerna bor inse
betydelsen av det sociala perspektivet. Betoning av det sociala perspektivet i strukturerna
hojer kvaliteten pa servicen och borde darfor beaktas i kommunerna.
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